
Программа добровольного медицинского страхования №6.5 СТАНДАРТ

Данная программа добровольного медицинского страхования предусматривает конкретный перечень медицинских услуг, оказываемых Застрахованному лицу при наступлении страхового случая. 
Соответствие обращения страховому случаю определяет врач на приеме исходя их характера клинической проблемы, возможностей лечебного учреждения, в соответствии с данной программой, медицинскими стандартами и клиническими рекомендациями

 Виды медицинского обслуживания
1. «Амбулаторно-поликлиническое обслуживание», в т.ч. стоматологическая помощь, помощь на дому в пределах административной границы города, дистанционные (телемедицинские) онлайн консультации
2.  «Стоматологическая помощь»
3. «Стационарное обслуживание» (экстренная и плановая госпитализации)

4. «Экстренная и неотложная медицинская помощь на территории РФ»

Исключения из программ ДМС
           Страховым случаем не является получение Застрахованным медицинских услуг по поводу:

5.1. Лечения злокачественных онкологических заболеваний, заболеваний со злокачественным течением, в том числе опухолей центральной и периферической нервной системы, кроветворной и лимфоидной ткани и их осложнений;

5.2. лечения заболеваний, а также связанных с ними осложнений, которые в установленном порядке осуществляются в рамках действующих программ Обязательного медицинского страхования (ОМС): туберкулеза, саркоидоза, муковисцидоза, амилоидоза, миеломной болезни, глубоких распространенных форм микозов, псориаза, венерических и особо опасных инфекционных заболеваний -  натуральной оспы, чумы, сибирской язвы, холеры, сыпного тифа, проказы, требующих проведения комплекса карантинных мероприятий; болезней обмена веществ, в т.ч. подагры;

5.3. лечения сахарного диабета I и II типа (с момента установления диагноза);

5.4. лечения психических расстройств и расстройств поведения, в том числе, связанных с употреблением психоактивных веществ; эпилепсии, эписиндромов, алкоголизма, наркомании, токсикомании, а также травм и соматических заболеваний, возникших в связи с заболеваниями указанной природы;

5.5. лечения заболеваний, передающихся половым путем; ВИЧ инфекций, врожденных и приобретенных иммунодефицитных состояний неясного генеза;

5.6. лечения гепатитов (за исключением гепатита А), цирроза печени и их осложнений;

5.7. лечения официально признанных по классификации ВОЗ системных поражений соединительной и нервной ткани; аутоиммунных заболеваний; демиелинизирующих и дегенеративных заболеваний нервной системы и их осложнений;

5.8. травм и нарушений здоровья, полученных Застрахованным в состоянии алкогольного, наркотического или токсического опьянения;

5.9. умышленного причинения Застрахованным повреждений себе, в том числе, суицидальных попыток;

5.10. лечения хронической почечной и печеночной недостаточности, а также других заболеваний, требующих проведения экстракорпоральных методов лечения;

5.11. экстракорпоральных методов лечения, таких как гемосорбция, плазмоферез, гемофильтрация и т.п., лазерное и ультрафиолетовое облучение крови, нормо-, гипербарическая оксигенация, озонотерапия; альфа-капсула, лечебные манипуляции с применением лазерных установок,  радиоволновые и ударно-волновые методы лечения, за исключением случаев, предусмотренных программой страхования;

5.12. лечения заболеваний органов, тканей, суставов, требующих их трансплантации или протезирования, в том числе, эндопротезирования; 

5.13. хирургических методов лечения заболеваний сердечно-сосудистой системы, нервной системы, включая сложные реконструктивные операции (наложение анастомозов, шунтов установка протезов, стентирование и подготовка к ним, пластические операции; склеропатия (за исключением случаев, предусмотренных программой страхования);

5.14. лечения острой и хронической лучевой болезни и их осложнений;

5.15. лечения ортодонтических нарушений (исключение – оказание неотложной ортопедической помощи), проведения диагностических и лечебных манипуляций на зубах, покрытых ортопедическими и ортодонтическими конструкциями; хирургическое лечение некариозных  поражений твердых тканей (кроме терапевтического лечения клиновидного дефекта); проведение цистэктомии, цистотомии и резекции верхушки корня зуба, лоскутные операции и т.п.; удаление дистопированных и  ретинированных зубов, зубов вне зубного ряда; 

5.16. протезирования зубов, в том числе, услуг по подготовке к протезированию (за исключением случаев, предусмотренных программой страхования); проведения имплантации, микропротезирования (при разрушении коронки зуба более 50%), установления трехплоскостных пломб (МОД), винира, биокомпозитов, использования штифтов (кроме гуттаперчевых и анкерных), термофилов, коффердама; услуг по косметической стоматологии в т.ч.отбеливание зубов по технологии Zoom, художественная реставрация коронковой части зуба и т.д.; условное лечение зубов;  

5.17. лечения наследственных, врожденных аномалий (пороков развития), деформаций и хромосомных нарушений (официально признанных по классификации ВОЗ);

5.18. мероприятий, связанных с планированием семьи: лечение и диагностика бесплодия, импотенции, подбор методов контрацепции, в том числе введение и удаление ВМС, лечение осложнений любых видов контрацепции, искусственное оплодотворение, генетические исследования, дисменореи (кроме маточных кровотечений); прерывания беременности на любых сроках; 

5.19. хирургической коррекции зрения кроме случаев получения травмы в период страхования и непереносимости контактной коррекции зрения; физиотерапевтических методов коррекции зрения; кроме случаев, предусмотренных п.1.11 Программы Страхования. 

5.20. косметических услуг; оздоровительных мероприятий; назначения любого вида массажа в профилактических целях; проведения всех видов нетрадиционных методов диагностики и лечения, за исключением мануальной и классической иглорефлексотерапии в рамках программы страхования; коррекции веса;

5.21. лечения профессиональных заболеваний, в том числе хронических интоксикаций и других заболеваний, вызванных воздействием химических и физических производственных факторов;

5.22. лечения заболеваний, послуживших причиной инвалидности (для Застрахованных с установленной группой инвалидности);

5.23. вакцинации, сверх объемов, установленных программой страхования;

5.24. пребывания в стационаре для получения попечительского ухода, реабилитации в условиях диспансеров, санаториев, профилакториев и других специализированных лечебных учреждений, медицинский уход на дому;  

5.25. медицинского обследования, проводимого для оформления справок: на управление транспортным средством, на ношение и хранение оружия, для выезда за рубеж, поступления в учебные заведения, для получения посыльного листа в МСЭК, ВТЭК;

5.26. консультаций и лечения у психотерапевта, экстрасенса, нарколога, фтизиатра (после постановки диагноза), логопеда, диетолога, сексопатолога, липидолога, андролога, геронтолога, косметолога, гомеопата;

5.27.традиционной диагностики (термопунктура,  акупунктура, электропунктура, пульсовая аурикулодиагностика, иридодиагностика и т.п, диагностики и лечения по методу Фолля, всех  методов традиционной терапии (фитотерапия и лечение другими средствами природного происхождения, энергоинформатика, традиционные системы оздоровления, цуботерапия гомеопатия, гирудотерапия, озонотерапия, спелеотерапия, галотерапия и т.п.), лечения, являющегося по характеру экспериментальным или исследовательским; 

5.28.подготовки и установки трансплантатов, протезов, эндопротезов, имплантатов и ряда других аналогичных медицинских изделий и расходных материалов (водителей ритма, проводников, стентов (за исключением случаев, предусмотренных программой страхования), и т.п., включая их стоимость;

5.29.приобретения медицинского оборудования, очковой оптики, слуховых аппаратов и медицинских изделий, предназначенных для ухода за больными при любых заболеваниях.

Порядок обслуживания

Обслуживание Застрахованных лиц осуществляется в соответствии с установленным порядком доступа в медицинскую организацию (см. столбец «Доступ» в списке медицинских учреждений).

Виды доступа в медицинское учреждение:

· «Прямой» - организован прямой доступ в медицинскую организацию в рамках определенного вида помощи по Вашей программе (возможно обращение в ЛПУ напрямую. При этом обязательно наличие полиса ДМС (до его получения - документа, удостоверяющего личность) и рабочего пропуска (если таковой предусмотрен)).

· «Непрямой» - обращение в медицинскую организацию в рамках определенного вида помощи осуществляется через круглосуточный диспетчерский пульт 8 (800) 333-44-19 или Уфимский филиал АО «СОГАЗ»: +7 (987) 050-90-03,  +7 (987) 052-90-03, +7 (987) 053-90-03 в рабочее время (понедельник-четверг с 09:00 до 18:00, пятница с 09:00 до 16:45) и на электронный адрес    00-27.DMS.bashneft@sogaz.ru
При обращении по телефону или на эл. почту необходимо сообщить следующие данные:

· Вашу фамилию, имя и отчество, дату рождения;

· Название Вашего работодателя;

· Сообщить о цели Вашего звонка (описание ситуации, требуемый вид мед.помощи).

Страховой компанией направляется гарантийное письмо в ЛПУ, после чего Вы можете обратиться в медицинское учреждение в назначенное время. 

При посещении ЛПУ обязательно необходимо иметь с собой паспорт.

По всем вопросам, связанным с организацией и предоставлением медицинской помощи, Застрахованное лицо обращается:

· в рабочее время (понедельник-четверг с 09:00 до 18:00, пятница с 09:00 до 16.45) через круглосуточный диспетчерский пульт 8 (800) 333-44-19 АО «СОГАЗ» или Уфимский филиал  +7 (987) 050-90-03,  +7 (987) 052-90-03, +7 (987) 053-90-03 и на электронный адрес      00-27.DMS.bashneft@sogaz.ru
· в нерабочее время, выходные и праздничные дни - на Круглосуточный диспетчерский пульт АО «СОГАЗ» по телефону 8 (800) 333-44-19.

 Список медицинских учреждений
Виды медицинской помощи – амбулаторно-поликлиническая, стоматологическая, помощь на дому, скорая медицинская помощь, стационарная помощь (в объеме экстренной и плановой госпитализации): 
	Наименование контрагента
	Адрес местонахождения (регистрации) контрагента юр.лица
	Доступ

	"Зет 32" ООО
	450022, Башкортостан Респ, Уфа г, Минигали Губайдуллина ул, дом № 11
	прямой

	"Клиника ЛМС" филиал в г. Уфа" ООО
	450001, Башкортостан Респ, Уфа г, Октября пр-кт, дом № 6, корпус 1
	прямой

	"ЦЕЛИТЕЛЬ" МЦ" ООО
	450027, Башкортостан Респ, Уфа г, Индустриальное шоссе ул, дом № 4
	непрямой

	"МЦ КВАНТУМ САТИС" ООО
	450059, Башкортостан Респ, Уфа г, Братьев Кадомцевых ул, дом № 5/1
	непрямой

	"ФГБОУ ВО БГМУ МИНЗДРАВА РОССИИ" отделение стоматологическое"
	450008, Башкортостан Респ, Уфа г, Ленина ул, дом № 3
	непрямой

	"ГБУЗ РКИБ"
	450015, Башкортостан Респ, Уфа г, Запотоцкого ул, дом № 37
	непрямой

	"РКЦ" ГБУЗ
	450106, Башкортостан Респ, Уфа г, Степана Кувыкина ул, дом № 96
	непрямой

	"ГБУЗ РБ КБСМП Г.УФЫ"
	450106, Башкортостан Респ, Уфа г, Батырская ул, дом № 39/2
	непрямой

	"МЕДСИ-УФА" ООО
	450092, Башкортостан Респ, Уфа г, Авроры ул, дом № 18
	прямой

	"ГБУЗ РБ ГКБ № 13 г. Уфа"
	450112, Башкортостан Респ, Уфа г, Нежинская ул, дом № 28
	непрямой

	"ГБУЗ РБ ГКБ № 8 Г.УФА"
	450112, Башкортостан Респ, Уфа г, 40 лет Октября ул, дом № 1
	непрямой

	"ГБУЗ РБ Стоматологическая поликлиника №4 г. Уфа"
	450071, Башкортостан Респ, Уфа г, 50 лет СССР ул, дом № 45А
	непрямой

	"ГКБ № 5 Г.УФА" ГБУЗ РБ
	450005, Башкортостан Респ, Уфа г, Пархоменко ул, дом № 93
	непрямой

	"Городская клиническая больница №18" ГБУЗ РБ
	450075, Башкортостан Респ, Уфа г, Блюхера ул, дом № 3
	прямой

	"Оптимедсервис" ЗАО
	453118, Башкортостан Респ, Стерлитамак г, Худайбердина ул, дом № 145
	непрямой

	"Республиканский клинический госпиталь ветеранов войн" ГБУЗ"
	450057, Башкортостан Респ, Уфа г, Тукаева ул, дом № 48
	непрямой

	"РКБ №2" ГКУЗ РБ
	450077, Башкортостан Респ, Уфа г, Пушкина ул, дом № 99
	непрямой

	"РКБ им. Г.Г. Куватова" ГБУЗ"
	450005, Башкортостан Респ, Уфа г, Достоевского ул, дом № 132
	непрямой

	"Гелиос" ООО
	453851, Башкортостан Респ, Мелеузовский р-н, Мелеуз г, Ленина ул, дом № 21, кв.А
	непрямой

	"Дантист" ООО
	453431, Башкортостан Респ, Благовещенский р-н, Благовещенск г, Комарова ул, дом № 5, корпус 5, кв.пом/секция 9
	непрямой

	"КЛИНИКА СЕМЕЙНОЙ МЕДИЦИНЫ" ООО
	453431, Башкортостан Респ, Благовещенский р-н, Благовещенск г, Седова ул, дом № 118
	непрямой

	"МастерДент+" ООО
	452800, Башкортостан Респ, Янаульский р-н, Янаул г, Ленина ул, дом № 28
	непрямой

	"РЖД-Медицина" г. Стерлитамак" ЧУЗ
	453115, Башкортостан Респ, Стерлитамак г, Нагуманова ул, дом № 54
	непрямой

	"Авиценна" ООО
	452688, Башкортостан Респ, Нефтекамск г, Социалистическая ул, дом № 56А
	непрямой

	"Белебеевская ЦРБ" ГБУЗ РБ
	452000, Башкортостан Респ, Белебеевский р-н, Белебей г, Революционеров ул, дом № 7
	непрямой

	"Ваш Доктор" Медицинский центр" ООО
	452613, Башкортостан Респ, Октябрьский г, 34-й мкр, дом № 7, кв.2
	непрямой

	"ГКБ №1 г. Стерлитамак" ГБУЗ РБ
	453120, Башкортостан Респ, Стерлитамак г, Коммунистическая ул, дом № 97
	непрямой

	"Городская больница №1" г.Октябрьский" ГБУЗ РБ
	452616, Башкортостан Респ, Октябрьский г, Кувыкина ул, дом № 30
	непрямой

	"Городская больница" г. Салават" ГБУЗ РБ
	453265, Башкортостан Респ, Салават г, Губкина ул, дом № 21А
	непрямой

	"Дента" ООО
	452684, Башкортостан Респ, Нефтекамск г, Социалистическая ул, дом № 47
	непрямой

	"Интердент" Стоматологическая клиника" ООО
	452000, Башкортостан Респ, Нефтекамск г, Комсомольский пр-кт, дом № 39Г
	непрямой

	"МЕДЕНТАСТАР" ООО
	450064, Башкортостан Респ, Уфа г, Космонавтов ул, дом № 18
	непрямой

	"МЦ "МРТГРАД" ООО
	453100, Башкортостан Респ, Стерлитамак г, Ленина пр-кт, корпус влд 83
	непрямой

	"СОГАЗ-Медсервис" ООО
	107078, Москва г, Академика Сахарова пр-кт, дом № 10, корпус ПОМЕЩ. XII КОМ. 7 (ЭТАЖ 2)
	непрямой

	"Стом Эл-К" ООО
	452602, Башкортостан Респ, Октябрьский г, Ленина пр-кт, дом № 55
	непрямой

	"СТОМАТОЛОГИЧЕСКАЯ ПОЛИКЛИНИКА № 2 Г.УФА" ГБУЗ РБ
	450075, Башкортостан Респ, Уфа г, Октября пр-кт, дом № 105, кв.3
	непрямой

	"Томоград-Нефтекамск ДЦ" ООО
	452683, Башкортостан Респ, Нефтекамск г, Индустриальная ул, дом № 2, корпус 3
	непрямой

	"Экодент" ООО
	452005, Башкортостан Респ, Белебеевский р-н, Белебей г, Войкова ул, дом № 103
	непрямой

	ГБУЗ РБ ГКБ № 21 г. Уфа
	450071, Башкортостан Респ, Уфа г, Лесной проезд, дом № 3
	непрямой


